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Poznaj ekspertke wydarzenia

r<7Automatyzacja, Al, a gdzie relacje?
Trendy w komunikac;ji
z klientem w e-commerce”

Anna Zalewska

MENADZERKA MARKETINGU
W AGENCJI WIDOCZNI

Menadzerka marketingu, opiekunka
merytoryczna programu Specjalista
e-commerce.Wyktadowczyni na wyzszych
uczelniach. Od lat buduje marke agencji,
tworzac skuteczng komunikacje na stronie
internetowej, w mediach spotecznosciowych
| prasie branzowe,j.
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Dziekujemy za Twoja obecnos¢ i zaangazowanie podczas
naszego spotkania NA ZYWO!

Mamy nadzieje, ze ten zeszyt ¢wiczen i notatki, ktére w nim
zapisatas/e$, pomoga Ci by¢ na biezaco z najnowszymi
trendami i zmianami w branzy.
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Czym jest Instytut Marki Online i Komunikacji?

Instytut Marki Online i Komunikagcji (IMOK.edu.pl) to placoéwka ksztatcenia
ustawicznego wpisana do Rejestru Szkoét | Placowek Oswiatowych. Oferujemy
najwyzszej jakosci kompleksowe programy zawodowe w obszarze online
marketingu, komunikacji, sprzedazy i sztucznej inteligencji. Wspieramy rozwoj
umigjetnosci i kompetencji cyfrowych zgodnie z najnowszymi trendami. Naszymi
partnerami merytorycznymi sg najlepsze na rynku agencje marketingowe,
eksperci i menedzerowie z doswiadczeniem w miedzynarodowych korporacjach.

AN
W IMOK-w.: 1ISO
NSl

@ Dbamy o to, aby nasi kursanci uczyli sie od najlepszych ekspertow. 90012015

@ Czuwamy nad tym, aby jako$¢ naszych programéw byta na najwyzszym
poziomie. Potwierdzeniem tego jest certyfikacja ISO 9001

@ \Wszystkie nasze programy sa certyfikowane. Po zdanym egzaminie absolwent
otrzymuje zaswiadczenie z kodem zawodu na drukach MEN.

@ Podczas ksztatcenia wykorzystujemy blended learning: zajecia odbywaja sie
online na zywo + uczestnik otrzymuje dostep przez 365 dni do wszystkich
materiatow na platformie kursowej.

Certyfikaty
i zaswiadczenia ISO Jakos¢ Szybkosé ?eliig;ied
MEN 9
Szkolenia Jakos¢ \X/spoétpraca Krotki okres Online na zywo +
z certyfikatem potwierdzona z najlepszymi zdobywania dostep do
ZAWODU certyfikatem ekspertami, nowych materiatow na

i zaswiadczeniem ISOQ002 praktykami ur{:‘;gﬁmssm' platformie +

MEN i wyktadowcami i reskillingg grywalizacja

pracownikow
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Pomozemy rozwinac Ci kompetencje
przysztosci i zdoby¢ zawod przysztosci.

WIRTUALNA ASYSTA START: 31.08.2024

Wirtualna asysta to zdalne wsparcie przedsiebiorcow i firm w prowadzeniu dziatan
z tak zwanego back office, czyli w zadaniach, bez ktorych biznes nie moze sprawnie dziatac.

SPECJALISTA SOCIAL MEDIA START:17.09.2024

Zastanawiasz sie, w ktora strone sciezki zawodowej iSC? Postaw na zawod przysztosci
- zdobadz umiegjetnosci i kompetencje specjalisty social mediow.

SPECJALISTA E-COMMERCE START: 14.10.2024

Odkryj branze e-commerce od podstaw i rozwin wtasny sklep internetowy. Odkryj nowe
technologie i naucz sie stosowac je w biznesie e-commerce.

SZTUCZNA INTELIGENCJA START: 25.09.2024

| Szkolenie dotyczace sztucznej inteligencji to praktyczna dawka wiedzy od prawdziwych ekspertdw

z branzy. Dowiedz sig, jak wdrozyc¢ rozwigzania Al w biznesie, marketingu, sprzedazy czy obstudze klienta.

BRAND MANAGER START: 22.10.2024

Kreuj, tworz i zarzadzaj marka w profesjonalny sposob. Wraz z IMOK-iem zostaniesz brand
managerem z prawdziwego zdarzenia. Wejdz i sprawdz, co mozesz zyskac.
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